
日本郵政グループ
サステナビリティレポート

2021

日本郵政グループの概要

目次・編集方針

日本郵政グループ トップメッセージ

特集

サステナビリティマネジメント

環境マネジメントシステム

地球と共に

地域社会と共に

人と共に

コーポレートガバナンス

方針・データ集

第三者意見

外部への情報発信

サステナビリティレポートの発行にあたって

本レポートでは、日本郵政グループが取り組むべきCSR 重点課題を中心に報告しています。

目次

財務
情報

非財務
情報

→ 外部への情報発信

•株主、投資家のみなさまへ
 （IRサイト）

• グループ・ガバナンス
 （コーポレートガバナンスサイト）
•サステナビリティサイト

https://www.japanpost.jp/csr/

•決算短信

•有価証券報告書

•株主通信

•定時株主総会招集ご通知
 （事業報告等）

•統合報告書

•コーポレートガバナンス報告書

•サステナビリティレポート

• SDGs Book

サステナビリティレポート2021

編集方針
▪本レポートは、日本郵政グループの地域活動・社会貢献活動および環境に対する取り組みについて、ステークホルダーの皆さまにより

理解を深めていただくために作成しています。
▪本レポートでは、取り組みに関わる企業、団体および個人に取材を実施し、生の声を積極的に掲載するとともに、取り組み内容をより具

体的にご紹介しています。

報告対象範囲
原則、日本郵政株式会社および主要なグループ会社※を対象としています。※日本郵便株式会社、株式会社ゆうちょ銀行、株式会社かんぽ生命保険

報告対象期間
2020年10月から2021年9月までの取り組み内容を中心にご報告していますが、一部については、2020年10月以前及び2021年9月以
降の最新の取り組み内容も含みます。

発行時期
2021年12月

記述について
▪本レポートにおいて、「日本郵政」は日本郵政株式会社を、「日本郵便」は日本郵便株式会社を、「ゆうちょ銀行」は株式会社ゆうちょ銀行

を、「かんぽ生命保険」は株式会社かんぽ生命保険を示しています。
▪当社グループの年度は、4月1日から翌年3月31日までです。
▪本レポートに掲載している取り組み、イベント等については、新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点から、中止・延期・縮小等して

いる場合があります。
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