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 2025 年 8 月 4日（月）に報道発表しました、「8月 4 日（月）から、郵便窓口の利用で「ゆうゆうポ

イント」が貯まる！～ 窓口での「買う」「送る」でポイントがもらえるように ～」において、記載内

容に一部誤りがございました。 

 皆さまには大変ご迷惑をお掛けし、深くお詫び申し上げますとともに、以下の通り訂正させていた

だきます。 

 

1 対象プレスリリース 

2025 年 8月 4 日（月）発表 

「 8 月 4日（月）から、郵便窓口の利用で「ゆうゆうポイント」が貯まる！～ 窓口での「買う」

「送る」でポイントがもらえるように ～ 」 

 

2 訂正内容 

「1 概要」の「【郵便窓口でのゆうゆうポイントの貯め方】」の「※3」を、次のとおり訂正します。 

 

【誤】 なお、ファミロッカー、PUDO から荷物を発送する場合でも利用総額に対するポイント  

付与の対象です。 

 

【正】 なお、ファミロッカー、PUDOステーションから荷物を発送する場合でも利用総額に対する  

ポイント付与の対象です。 

 

（訂正リリース） 

「8 月 4 日（月）から、郵便窓口の利用で「ゆうゆうポイント」が貯まる！～ 窓口での「買う」

「送る」でポイントがもらえるように ～」（日本郵政株式会社） 

「8 月 4 日（月）から、郵便窓口の利用で「ゆうゆうポイント」が貯まる！～ 窓口での「買う」

「送る」でポイントがもらえるように ～」（日本郵便株式会社） 

以 上 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 
日本郵便株式会社 
お客様サービス相談センター 

 ＜電話番号＞ 
0120-23-28-86（フリーダイヤル） 

携帯電話からご利用のお客さま 
 0570-046-666（通話料はお客さま負担です） 

※ガイダンスが流れますので、「＊」のあとに 

「5」を選択してください。 

＜ご案内時間＞ 

平日 9:00～18:00 
※おかけ間違いのないように注意してください。 

プレスリリースの誤表記のお詫びと訂正
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