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日本郵政グループにおける 10 連休（2019 年 4 月 27 日（土）～5 月 6 日（月・休））期間中の配達、         

郵便局等の窓口及び ATMの営業等についてお知らせします。 

速達、書留、ゆうパック等は、連休中も毎日配達を行います。 

普通郵便物、特定記録郵便物、一般のゆうメール等は、原則日曜、祝日等の配達はありませんが、

通常どおり 4月 27日(土)に配達するほか、特例として、5月 2日(木・休)に配達を行います。 

郵便局の窓口営業や各郵便局での金融相談の実施等については、お近くの郵便局にお尋ねください。 

また、土曜、日曜、祝日及び休日に営業している ATM で通常貯金の預入・払戻し等がご利用いた      

だけます。 

なお、各サービス・お取扱いについては、別紙をご覧ください。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

【報道関係の方のお問い合わせ先】 【お客さまのお問い合わせ先】 

 

日本郵便株式会社 

経営企画部 広報室（報道担当） 

電 話：０３－３４７７－０５４６(直 通) 
 

 

 

日本郵便株式会社お客様サービス相談センター 
０１２０－２３２８－８６（フリーコール） 
携帯電話から ０５７０－０４６－６６６（有料） 

〔受付時間：平日     ８：００～２１：００ 

土・日・休日 ９：００～２１：００〕 

 

 

株式会社ゆうちょ銀行 

コーポレートスタッフ部門 広報部（報道担当） 

電 話： ０３－３４７７－１６５３(直 通) 
ＦＡＸ： ０３－３４７７－１６５２ 

 

 

 
ゆうちょコールセンター ０１２０－１０８４２０ 

〔受付時間：平日     ８：３０～２１：００ 

土・日・休日  

１２/３１～１/３ 

 ※携帯電話、PHS等からも通話料無料でご利用いただけます。 
 ※IP電話等、一部ご利用いただけない場合があります。 
 

 

株式会社かんぽ生命保険 広報部（報道担当） 

電 話： ０３－３４７７－２３５７(直 通) 
ＦＡＸ： ０３－３２４２－４３４１ 

 

 

 
かんぽコールセンター ０１２０－５５２－９５０ 

〔受付時間：平日     ９：００～２１：００ 

土・日・休日 ９：００～１７：００ 

（１月１日から３日を除きます。） 

 

10連休（2019 年 4 月 27日（土）～5 月 6日（月・休））期間中における 

配達、郵便局等の窓口及び ATMの営業等について 

９：００～１７：００〕 



 

4月27日 4月28日 5月1日 5月2日 5月3日 5月6日

(土) (日) (水・祝) (木・休) (金・祝) (月・休)

速達、書留、

ゆうパック 等   (※1)

普通郵便物、特定記録郵便物、

一般のゆうメール 等
配達 配達

郵便局窓口　  (※2)

切手類販売所、ゆうパック取扱所

郵便局窓口、

かんぽ生命保険の支店
お取り扱いしません。

～ ～

郵便

原則、お取り扱いしません。

(ゆうゆう窓口、商業施設内郵便局等の一部郵便窓口はご利用いただけます。)

保険

お取り扱いしません。

ATM (※3)

貯金

郵便物・荷物の配達

配達

配達休止 配達休止

郵便物・荷物の差出、窓口受取、切手・葉書等の購入　等

郵便局窓口、

ゆうちょ銀行の窓口

各販売所、取扱所の営業日時によります。

ご利用いただけます。

(土曜・日曜・祝日・休日に営業しているATMに限ります。)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1 速達、書留、ゆうパック等、毎日配達を行う商品はこちらをご参照ください。 

※2 郵便窓口の取り扱いを行っている郵便局はこちらです。 

       なお、ポストからの郵便物の取り集めは毎日実施します。 

※3 ATM は、設置場所の休館等によりご利用いただけない場合があります。 

別紙 

https://www.post.japanpost.jp/question/56.html
https://www.post.japanpost.jp/office_search/2019gw/index.html

