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１．日本郵便（連結）

２．郵便・物流事業 単位：億円

注1 ：単位未満切捨てのため合計が一致しないことがあります。
注2 ：当期からＪＰロジグループのセグメントを「国際物流事業」から変更したことに伴い、「2023年3月期決算」、「2022年7月期～9月期」及び「2023年3月期中間」の数値を組み替えております。

注1 ：単位未満切捨てのため合計が一致しないことがあります。
注2 ：当期からＪＰロジスティクスグループ社及びＪＰロジスティクス社（以下、「ＪＰロジグループ」といいます。）のセグメントを「国際物流事業」から「郵便・物流事業」に変更したことに伴い、「2023年3月期決
算」、「2022年7月期～9月期」及び「2023年3月期中間」の数値を組み替えております。

単位：億円

2022年
3月期
決算

2023年
3月期
決算

増減
2022年
7月期～
9月期

2023年
7月期～
9月期

増減
2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

営業収益 36,569 34,515 △ 2,053 8,479 7,784 △ 695 17,015 15,798 △ 1,216

郵便業務等収益 20,219 20,409 + 190 4,824 4,545 △ 278 9,682 9,340 △ 342

銀行代理業務手数料 3,543 3,400 △ 143 844 787 △ 57 1,742 1,633 △ 109

生命保険代理業務手数料 1,902 1,348 △ 554 344 305 △ 38 694 625 △ 68

郵便局ネットワーク維持交付金 2,909 2,808 △ 101 702 750 + 48 1,404 1,500 + 96

国際物流業務等収益 6,872 5,388 △ 1,483 1,462 1,092 △ 369 2,932 2,126 △ 806

その他の営業収益 1,120 1,159 + 38 301 302 + 0 558 572 + 13

営業費用 35,086 33,677 △ 1,409 8,396 8,082 △ 314 16,664 16,000 △ 664

人件費 22,178 21,268 △ 909 5,223 5,212 △ 11 10,429 10,413 △ 16

経費 12,907 12,408 △ 499 3,173 2,869 △ 303 6,235 5,586 △ 648

営業損益 1,482 838 △ 644 82 △ 298 △ 380 350 △ 201 △ 552

営業外収益 61 97 + 36 28 13 △ 15 56 28 △ 27

営業外費用 108 139 + 30 37 29 △ 8 58 56 △ 2

経常損益 1,435 796 △ 639 73 △ 313 △ 387 347 △ 229 △ 577

特別利益 167 163 △ 3 10 45 + 35 65 87 + 22

特別損失 245 88 △ 156 6 15 + 9 9 23 + 14

税金等調整前当期純損益 1,357 870 △ 486 77 △ 284 △ 361 404 △ 165 △ 569

法人税等 433 262 △ 171 113 21 △ 91 143 49 △ 94

当期純損益 923 608 △ 314 △ 36 △ 305 △ 269 260 △ 214 △ 475

非支配株主に帰属する当期純損益 △ 9 △ 11 △ 2 △ 2 △ 1 + 0 △ 3 △ 4 △ 0

親会社株主に帰属する当期純損益 932 620 △ 311 △ 33 △ 304 △ 270 263 △ 210 △ 474

2022年
3月期
決算

2023年
3月期
決算

増減
2022年
7月期～
9月期

2023年
7月期～
9月期

増減
2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

営業収益 20,412 20,564 + 152 4,864 4,586 △ 278 9,760 9,415 △ 344
営業費用 19,389 20,234 + 844 4,967 5,023 + 56 9,822 9,923 + 100
人件費 12,212 12,627 + 414 3,078 3,133 + 55 6,157 6,226 + 69
給与手当等 10,142 10,482 + 339 2,547 2,579 + 32 5,099 5,142 + 43

退職給付費用 434 459 + 25 114 118 + 3 229 235 + 6

法定福利費 1,635 1,684 + 49 415 434 + 19 827 848 + 20
経費 7,176 7,607 + 430 1,889 1,890 + 1 3,665 3,696 + 30
郵便窓口業務費 1,986 1,972 △ 13 479 465 △ 14 962 948 △ 14
減価償却費 708 674 △ 33 168 165 △ 2 340 334 △ 5
租税公課 278 276 △ 2 67 68 + 0 134 133 △ 0
集配運送委託費 2,207 2,446 + 238 612 641 + 28 1,186 1,243 + 57
その他 1,995 2,237 + 241 561 550 △ 10 1,042 1,036 △ 6

営業損益 1,022 330 △ 692 △ 102 △ 437 △ 334 △ 62 △ 507 △ 444
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３．郵便局窓口事業 単位：億円

注：単位未満切捨てのため合計が一致しないことがあります。

単位：百万豪ドル４．国際物流事業

注1 ：単位未満切捨てのため合計が一致しないことがあります。
注2 ： 2023年3月期セグメント間の一部事業の組替えにより、2022年3月期の数値を組み替えております（全体合計額は一致）。
注3 ：当期からＪＰロジグループのセグメントを「郵便・物流事業」に変更したことに伴い、「2023年3月期決算」、「2022年7月期～9月期」及び「2023年3月期中間」の数値を組み替えております。
注4 ：エクスプレス事業の「2022年3月期決算」の営業損益（EBIT）には、IFRSに基づき停止した減価償却費を計上しております（これに伴う影響はコーポレート等で取消）。
注5 ：エクスプレス事業は、2021年8月31日付で事業譲渡が完了しております。

2022年
3月期
決算

2023年
3月期
決算

増減
2022年
7月期～
9月期

2023年
7月期～
9月期

増減
2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

営業収益 11,517 10,740 △ 777 2,682 2,623 △ 59 5,378 5,300 △ 78
郵便手数料 1,986 1,972 △ 13 479 465 △ 14 962 948 △ 14
銀行手数料 3,543 3,400 △ 143 844 787 △ 57 1,742 1,633 △ 109
保険手数料 1,902 1,348 △ 554 344 305 △ 38 694 625 △ 68
郵便局ネットワーク維持交付金 2,909 2,808 △ 101 702 750 + 48 1,404 1,500 + 96
その他の収益 1,175 1,210 + 35 311 314 + 2 575 592 + 17
物販事業 380 369 △ 10 89 89 △ 0 160 156 △ 3

不動産事業 332 293 △ 38 74 80 + 6 142 159 + 16

提携金融事業 75 75 △ 0 28 21 △ 6 39 39 △ 0
その他 386 472 + 85 119 123 + 4 232 237 + 5

営業費用 11,272 10,247 △ 1,024 2,518 2,492 △ 26 5,006 4,995 △ 11
人件費 8,330 7,335 △ 995 1,813 1,771 △ 42 3,619 3,568 △ 50
給与手当等 6,791 6,004 △ 787 1,483 1,445 △ 38 2,964 2,918 △ 46
退職給付費用 458 366 △ 91 91 85 △ 6 182 172 △ 10
法定福利費 1,081 964 △ 116 238 240 + 2 471 477 + 6

経費 2,941 2,912 △ 29 704 720 + 16 1,387 1,426 + 38
減価償却費 368 356 △ 12 89 94 + 5 177 182 + 5
租税公課 203 202 △ 1 55 48 △ 6 103 109 + 6
その他 2,369 2,353 △ 16 559 577 + 17 1,106 1,133 + 27

営業利益 245 493 + 247 164 130 △ 33 371 304 △ 67

2022年
3月期
決算

2023年
3月期
決算

増減
2022年
7月期～
9月期

2023年
7月期～
9月期

増減
2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

営業収益 8,279 5,819 △ 2,460 1,547 1,157 △ 390 3,136 2,284 △ 851
エクスプレス事業 1,194 - △ 1,194 - .- - - - -
フォワーディング事業 3,038 2,301 △ 736 716 318 △ 397 1,489 630 △ 859
ロジスティクス事業 3,324 3,510 + 185 829 836 + 6 1,642 1,650 + 7
コーポレート等 721 7 △ 714 2 1 △ 0 3 3 △ 0

営業損益（EBIT） 346 113 △ 233 43 28 △ 15 86 37 △ 49
エクスプレス事業 △ 19 - + 19 - - - - - -
フォワーディング事業 212 93 △ 119 43 0 △ 42 97 △ 6 △ 103
ロジスティクス事業 136 100 △ 35 25 39 + 13 37 64 + 26

コーポレート等 17 △ 80 △ 97 △ 25 △ 11 + 14 △ 48 △ 20 + 27
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注1：四捨五入の関係で、計数が不一致の場合があります。
注2：選挙郵便物とは、公職選挙法第142条に規定する通常葉書のことをいいます。

（参考）荷物単価
単位：円

注：記載金額は、単位未満を四捨五入して表示しています。

５．引受郵便物等物数 単位：千通・個

2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

ゆうパック 636 628 △ 8

ゆうパケット 180 177 △ 3

ゆうメール 65 66 + 1

2022年
3月期
決算

2023年
3月期
決算

増減
2022年
7月期～
9月期

2023年
7月期～
9月期

増減
2023年
3月期
中間

2024年
3月期
中間

増減

総計 19,192,732 18,538,319 △ 654,413 4,159,094 3,898,560 △ 260,534 8,592,305 8,184,459 △ 407,846
郵便物 14,857,863 14,445,101 △ 412,762 3,163,973 3,012,352 △ 151,620 6,577,609 6,351,347 △ 226,262
内国 14,833,119 14,423,155 △ 409,964 3,158,964 3,007,186 △ 151,777 6,568,236 6,340,775 △ 227,461
普通 14,329,819 13,870,967 △ 458,852 2,998,999 2,871,372 △ 127,627 6,282,763 6,077,702 △ 205,061
第一種 7,675,104 7,532,007 △ 143,097 1,818,427 1,715,850 △ 102,577 3,827,117 3,688,609 △ 138,509
第二種 5,049,532 4,936,378 △ 113,155 1,131,542 1,111,181 △ 20,361 2,332,431 2,276,797 △ 55,634

第三種 173,491 163,434 △ 10,057 40,463 37,672 △ 2,791 82,977 76,526 △ 6,451

第四種 16,634 15,261 △ 1,373 3,801 3,365 △ 436 7,884 6,917 △ 967
年賀 1,367,774 1,170,803 △ 196,971 - - - - - -
選挙　 47,284 53,084 + 5,801 4,766 3,304 △ 1,463 32,354 28,853 △ 3,501

特殊 503,300 552,188 + 48,888 159,965 135,815 △ 24,151 285,473 263,072 △ 22,401
国際（差立） 24,743 21,946 △ 2,798 5,009 5,166 + 157 9,373 10,572 + 1,199
通常 13,324 11,877 △ 1,447 2,561 2,760 + 199 4,964 5,633 + 669
小包 2,849 2,062 △ 787 534 559 + 25 954 1,105 + 150
国際スピード郵便 8,570 8,007 △ 563 1,914 1,848 △ 67 3,454 3,834 + 380

荷物 4,334,870 4,093,218 △ 241,652 995,121 886,207 △ 108,914 2,014,696 1,833,112 △ 181,584
ゆうパック 988,575 980,317 △ 8,258 245,124 247,976 + 2,852 477,807 485,971 + 8,164
（再掲）ゆうパケット 420,125 425,943 + 5,818 105,584 109,237 + 3,653 208,445 219,075 + 10,630
ゆうメール 3,346,295 3,112,902 △ 233,394 749,997 638,232 △ 111,765 1,536,888 1,347,141 △ 189,747


