
2025年8月23日(土)22:30～翌6:00にシステムメンテナンスを行います。

※作業状況により、時間が多少前後する場合がございます。

メンテナンス期間中は、以下のサービスはご利用いただけません。
お客さまにはご不便をお掛けし申し訳ございませんが、何卒、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

お知らせ

システムメンテナンス（8/23～24）に伴うサービス利用制限に関するお知らせ
2025年8月1日

対象サービス
• 郵便追跡サービス
• 配達のお申込み(web/IVR/API)サービス
• 集荷のお申込みサービス
• 国際郵便マイページサービス
• e受取アシスト（eお届け通知・e受取チョイス）
• LINEで郵便局（ぽすくま）
• 経歴提供専用ホームページ
• XML 連携による経歴照会
• 経歴データ連携の遅延（Amazon配送管理システム）
• Webゆうびん/e内容証明
• EDI 連携（データ送受信）(経歴データ,拠点受取データ,発送データ)

※8月24日（日）１:30～5:30の間利用不可
• ゆうID及びゆうIDを利用するサービス

※ ゆうパックスマホ割アプリ、かんぽアプリ、集荷のお申込み、Webゆうパックプ
リント、 e転居、 MyPost(マイナポータル連携含む)、ゆうゆうポイント、配達の
お申込み受付、オリジナル切手作成サービス、郵便局のネットショップ、郵便局
のプリントサービス、LINEで郵便局/My通知、デジタルアドレス

• 郵便局アプリ
• 郵便物等が届かないなどの調査のお申出
• JP Business Tool Box

※ 8月24日（日） 8:00 再開予定


